Paul Pierre est I'expert
conseil national de

la Mutuelle des Motards.
Cet homme est celui

qui dirige et surveille
tous les experts de
France pour le compte
de I'uniqgue compagnie
d’assurances créée par
des motards. Rencontre.
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aul Pierre sillonne la France et ceuvre

pour la Mutuelle des Motards depuis

1999. Expert judiciaire, son domaine
de compétence s'étend méme aux voitures
de course. Autant dire qu'il en a vu de toutes
les couleurs et de toutes les cylindrées. Il
a bien voulu répondre a nos questions, en
évitant au maximum la langue de bois.
Quels sont les modeles les plus fréquem-
ment accidentés ?
Les sportives. Ou plutdt les ultra-sportives,
celles dont le nom commence par GSX-R,
ZRX-R ouR. Le pire est que ce phénoméne
touche aussi les roadsters sportifs genre

Fazer 1000 et s’étend aux scooters. En pre-
nant deux scooters identiques, sil'un des
deux est proposé en version Rossi Replica,
c'est celui-ci qui ira par terre le premier!
I1s’agit1a de la vérification du fameux rap-
port al’objet. On se sent plus nerveux lors-
qu’on chevauche une moto supposée plus
sportive. C'est humain. Vous serez sans
doute surpris d’apprendre que ces écarts
de comportements touchent toutes les cou-
ches motardes a diverses occasions. Lors-
gu'une machine recoit un systéme de frei-
nage équipé de I'ABS, vous pouvez étre
certain qu'a population tout 3 fait compa-

150 e pefite idée. En haut du tableau,

arrivent des marques comme Ducati et Har-

ley. Sivous devez changer un réservoir chez
Ducati, I'addition sera salée. Méme chose
chez MV Agusta, siune chute endommage
la carrosserie, la fourche et la roue avant,
difficile d'éviter la mise en épave. Un cas
de figure fréquent, car on ne doit pas se
tenir trés loin des 70% «en faveur» des chocs
avant. Les marques japonaises se tiennent
a peu preés, les écarts de tarifs constatés
chez Yamaha sur les piéces de carrosserie
se sont calmés, mais il reste des piéces assez
chéres chez Suzuki.

Est-il possible d’établir un classement
des machines les plus volées ?

Oui, c’est méme assez facile, il s'agit tou-
jours des machines a la mode! Il'y a quel-
ques anneées, c'était la Bandit 1200. En ce
moment, ce sont les gros roadsters Kawa-
saki, Z 1000 et Z 750. Pour une dizaine de
Z 750 assurées, on peut craindre que sept
exemplaires soient volés assez rapidement.
Le scooter vedette de Yamaha, le T-Max,
a toujours le vent en poupe et fréquem-
ment dans sa premiére année d'immatri-

ils efficaces

En matiére de vol, il y a deux axiomes. Le

premier dit que silesvoleurs veulent votre
moto, ils sera difficile de les empécher de
la prendre unjour oul'autre. Le deuxiéme
dit que le meilleur des antivols n’est effi-
cace... que sionle met! Les antivols en U,
Ia Mutuelle en teste toute I'année, se mon-
trent assez efficaces, mais le systéme de
gravage n’est que trop peu dissuasif. T n'y
a qu’a aller faire un tour du c6té de certai-
nes bourses pour s'en apercevoir. Les clefs
a transpondeur ont éloigné les voleurs qui
«font les fils», c’est une bonne chose qui
tient les petits malfrats a distance. Je suis
bien plus favorable au systéme de repé-
rage par satellite, qui se pratique en auto-
mobile. Nous étudions la faisabilité pourla
moto en ce moment méme.

La folie du tuning a-t-elle fait augmen-
ter la fréquence des vols ?

Pas tant que ca. Les adaptations de mono-
bras sur une basique restent exceptionnel-
les. Ce sont des préparations isolées, pas
de quoi dresser une statistique. Le tuning
moto n'est qu'un épiphénomene ne se tra-

us parl e popularité aupres
des assureurs, ¢'est justifié carilyapeude
vols & déplorer: Avant, par «anciénne» on
entendait avant-guerre. A présent, le phé-
nomeéne de collection s’étend aux années 70,
voire plus récentes. Les propriétaires, trés
amoureux de leur moto, se situent dans une
tranche d'age - disons la quarantaine — plu-
tot calme. TIs ne sortent pas en boite de nuit
avec leur moto, ils vont se promener tran-
quillement. Et lorsqu’on s’arréte avec une
bonne vieille paire de freins & tambours,
on ne «tape» pas dedans comme un malade.
Pendantles RTT, peut-on s’occuper des
RSV ou des VEI ?
Il est exact que certaines appellations peu-
vent sembler sibyllines. Pour les RTT, je
ne vous explique pas, mais sachez que RSV
- Réparation Supérieure a la Valeur - et
VEI - Véhicule Economiquement Trrépa-
rable ~veulent dire la méme chose. Lorsque
le montant du rapport € expertise égale ou
dépasse le montant de la valeur de revente
de la moto, déterminée aussi par I'expert,
la machine est déclarée irréparable (donc
classée épave). A la suite d'un accident, la

MOTO JOURNAL CONSO 95




i
|
|
[
‘
|

PASSIONNE
Dans le garage de Paul
Pierre, Ford Mustang ‘65
= ‘et Honda Daytona Replica,
. -deux icbnes mécaniques.

premiére chose qui vient alourdir la note
provient des frais de parking facturés par
le motociste chez lequel la machine acci-
dentée a été transportée. La Mutuelle (des
Motards) a mis au point un systéme qui
évite ce genre d'inconvénient: nous procé-
dons a 'enlévement a titre conservatoire.
Aprés expertise chez le motociste, la moto
sera dirigée vers 1'un de nos cing centres
agréés en France. Partant de 13, deux cas
de figure se posent: soit le client vend sa
moto a l'assurance, soit il la conserve.
Peut-on empécher la mise a la casse de
sa moto ? Et si oui, comment faire ?
Bien str! Peut-étre plus a la Mutuelle
gu'ailleurs (rappelons que Paul travaille
pour la MdM), car nos assurés entretien-
nent souvent un rapport sentimental avec
leur moto, ce sont de «vrais» motards. Si
le premier rapport classe leur moto en VEIL
ils peuvent contester la valeur de revente
al'aide de documents prouvant qu’elle était
mieux qu'en état standard. Ensuite, ils peu-
vent demander a la réparer, a condition
que les opérations soient suivies point par
point par un expert indépendant.
Racheter une épave et la retaper soi-
méme, est-ce rentable ?

Ce n'est plus tres rentable, mais c’est sur-
tout interdit! La seule moto déclarée en
VEI que vous puissiez réparer est celle dont
1a carte grise est établie a votre nom. Il faut
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que la machine soit identifiable par I'en-
semble de ses numéros de série et qu'elle
ne soit pas classée techniquement irrépa-
rable. Cela a mis fin aux trafics. Siun motard
désire réparer lui-méme sa moto, il doitle
faire sous la surveillance d"un expert VGA,
inscrit sur la liste nationale des experts
indépendants. C'est l'expert qui définit la
méthodologie de réparation et fixe la liste
des opérations a mener. Ensuite, il suivra
les travaux au fur et 2 mesure de leur avan-
cement en surveillant la provenance des
piéces. Tout ce qui concerne la sécurité doit
étre acheté neuf, comme les pieces de sus-
pension ou de freinage. Les éléments de
carrosserie peuvent venir de centres d’ oc-
casion qui fournissent des factures. Les
professionnels sont soumis aux mémes
obligations, mais ils peuvent acheter des
motos accidentées et les réparer. Méme
dans ce cas, 'expert demeure responsable
de la bonne réalisation des travaux.
Déclarations de vol «fumeuses», ca
n’existe plus, bien siir ?

Pas ala Mutuelle des Motards en tout cas. ..
Nous constatons de « petites exagérations»
au niveau du kilométrage réel de la moto,
parfois diminué, ou quelques «inexacti-
tudes» au sujet de la présence du U anti-
vol, indispensable pour obtenir le rembour-
sement. Et puis il y a les concours de
circonstances comme celui qui a conduit

une dame a dénoncer son mari qui avait
déclaré volées trois motos dormant dans
son garage. Inutile de vous préciser qu'ils
étaient en instance de divorce ! Générale-
ment, lorsque quelque chose nous semble
suspect dans un dossier ou méme certaines
fois de facon aléatoire, nous diligentons
une enquéte. Nous menons ces enquétes
ou nous les confions a d’anciens policiers
recrutés par la société Alpha. Nous sur-
veillons les ventes de piéces détachées dans
la presse, mais aussi les sites de ventes aux
encheéres qui ont le vent en poupe sur Inter-
net. Je ne vous diral pas comment nous pro-
cédons, mais c’est une vraie mine ! Il existe
a la Mutuelle une «cellule fraude» qui se
montre particulierement efficace.

Que risque-t-on en cas de fausse décla-
ration intentionnelle ?

D’abord, vous risquezla résiliation de votre
contrat. Ensuite, concernant les poursuites
judicaires - je ne sais pas comment proce-
dent les autres compagnies —, nous essayons
au maximum de faire signer au sociétaire
«qui s'est trompé » un protocole. On évite
ainsi les remboursements abusifs de notre
part et les poursuites de 1'autre, tout en
conservant V'esprit mutualiste ayant pré-
sidé a notre création. Mais cela ne se passe
pas partout de la méme facon... &
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